
Per prima cosa crea un segmento con queste regole: 

1. tab donatori:
-Has fiscal info yes
-Ha un'email yes

2. Tab donazioni>aggiungi riga>periodo

Dal segmento crea una lista usa segmento>tipo destinazione lista

Crea la campagna con la tipologia adeguata (ogni organizzazione ha le sue tipologie) e aggiungi i
donatori della lista appena creata tasto aggiungi donatori>lista "invio attestazioni fiscali XXXX"
>edit target

Dal segmento crea lista e collega la lista alla giusta tipologia di campagna (prova a seguire questo
schema https://docs.metadonors.it/books/manuale-donodoo/page/caso-duso-crea-la-lista-per-
inviare-il-tuo-dm-ricorrente-dal-segmento-alla-campagna) 

Vai nell'App Marketing Via Email e crea il template della mail per inviare l'ATF [per approfondimenti
consultare il manuale dedicato]. 

Invio attraverso Marketing Via-
Email

Ogni modifica all'attestazione fiscale deve essere richiesta via ticket

Consiglio: nel titolo del segmento non serve specificare l'anno, così lo potrai aggiornare
modificando solo il filtro temporale delle donazioni. 
La specifica dell'anno potrà essere utile solo nel nome della lista e nel nome della
campagna. 
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Il campo variabile da utilizzare è: ${object.donor_id.donation_certification_link}

Collega la mail alla campagna creata e procedi all'invio. 

Potrai inviare in questo modo solo le attestazioni fiscali dell'anno precedente

Consiglio: prima di inviare qualsiasi email effettua una prova [consultare il manuale App
Email Marketing per capire come effettuare una prova]

Revision #6
Created 2026-02-04 11:06:26 UTC by Anoushiravan Dejbakhsh
Updated 2026-04-23 17:25:53 UTC by Daniele Cirio

https://docs.metadonors.it/uploads/images/gallery/2026-02/screenshot-15-1.png

