App disponibili

Sulla dashboard di Donodoo trovi le icone di moduli gestionali offerti e in uso alla tua organizzazione.
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Le diverse App permettono di ampliare le attivita che potrai gestire attraverso Donodoo. Ognuna di
loro e dedicata ad un tema specifico, ma nessuna € "chiusa" rispetto alle altre; Donodoo infatti
predilige un approccio integrato, permettendo interconnessioni tra le app per poter lavorare in modo

pitu semplice e fluido.

Nel pacchetto base di Donodoo troverai attive solamente alcune App, altre dovranno essere attivate
su richiesta.

Le App di base sono:

®* App Comunicazioni: contiene tutti i messaggi

* App Calendario: puoi visualizzare tutte attivita programmate che sono state inserite

* App Contatti: e la rubrica della tua organizzazione, qui trovi le anagrafiche di tutti coloro che
sono salvati in Fundraising e anche coloro che sono solamente stakeholder da non trattare nelle
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attivita di raccolta fondi e comunicazioni

®* App CRM: permette di gestire al meglio le relazioni one2one come i Major Donors, le
opportunita Corporate, le occasioni di lascito ecc

® App Fundraising: il cuore di Donodoo! Qui registri tutte le informazioni del tuo database
donatori e le attivita massive one2many di raccolta fondi e comunicazione verso le anagrafiche.

®* App Cashflow: app dedicata alla gestione dei flussi delle transazioni finanziarie, in particolare
quelle legate alle sottoscrizioni regolari con SDD e carte di credito.

® App Fatturazione: gestione dei metodi di pagamento ed eventuale modulo per trasmissione
annuale delle donazioni all'Agenzia delle Entrate

®* App Progetto: per creare un metodo di gestione dei tuoi progetti attraverso il monitoraggio
delle singole attivita utili alla realizzazione dello stesso. Da qui € possibile suddividere i progetti
in diverse attivita e gestirle individualmente, sempre mantenendo sotto controllo le necessita in
generale

Ci sono poi altre App che offrono la possibilita di ampliare le funzionalita
del sistema.
Man mano che la tua organizzazione cresce, Donodoo cresce con te!

®* App Vendite: consente di creare ordini per gestire la vendita del tuo merchandising

®* App Magazzino: strettamente legata all'app Vendite, permette di gestire ordini di consegna,
ricezioni e trasferimenti del tuo materiale

®* App Associazione: rende disponibile la gestione dei soci della tua organizzazione, dividendoli
in diverse tipologie a seconda delle quote associative previste dalla tua realta

®* App Crowdfunding: tracciamento delle campagne crowdfunding con obiettivo da raggiungere

®* App Face2Face: ricrea la struttura dei tuoi team face2face (sia in house sia in outsourcing) per
poter tracciare i giusti parametri sulle deleghe acquisite da questo canale; se sei anche cliente
Metaface, I'app permette la sincronizzazione diretta tra le due piattaforme.

®* App Telemarketing: dedicata alla gestione delle campagne telemarketing

®* App Acquisti: per gestire gli acquisti effettuati dalla tua organizzazione

* App Donationpoint: consente di mappare i salvadanai e le donation box sparse nel territorio

®* App Lasciti: per registrare le promesse di lascito e gli eventuali stadi futuri della pratica,
direttamente collegata all'opportunita gestita nell'app CRM

®* App Sponsorship: dedicata alla gestione del sostegno a distanza, mappando i beneficiari, i
programmi, i donatori coinvolti

®* App Volontariato: per gestire I'elenco di tutti i tuoi volontari e registrare le loro skill e la
partecipazione alle diverse attivita

®* App Marketing via e-mail: consente di inviare mail in modo massivo alle anagrafiche
registrate in database o a mailing list

®* App Eventi: per gestire i tuoi eventi e tutte le informazioni utili in merito ai partecipanti

®* App Dipendenti: per gestire tutto il tuo personale: gli uffici, i dipendenti, i loro curricula e i

piani di carriera

App Selezione del personale: permette di monitorare tutti i processi di recruiting della tua



organizzazione
...elenco in continuo aggiornamento
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Se questo elenco ti ha incuriosito e hai interesse ad aggiungere nuove app a quelle
attualmente in uso sulla tua istallazione, contattaci sull'Helpdesk per analizzare insieme le tue
necessita e valutare le migliori opzioni.
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