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La procedura di importazione revoche da file .csv è disponibile su Metaface a questa URL:

https://[NOMEISTANZA].metaface.it/sheet/reject/import/[NUMEROPROGETTO]

E’ comunque sempre raggiungibile da interfaccia:

cliccando sul menu Schede
premendo il tasto Revoche
selezionando la voce Importa Revoche

La funzionalità è soggetta ad attivazione da parte di Metadonors, quindi è possibile che su alcuni
progetti o alcune istanze non sia attiva. Aprite un ticket di richiesta funzionalità in caso sia
necessaria l’attivazione.

Sulla pagina è possibile il download di un sample sheet da usare come modello per la produzione
dei file di importazione.

La procedura di import, una volta selezionato il file .csv corretto, visualizza una preview automatica
dei primi 10 record del file, in modo da poter fare un ultimo controllo visivo sui dati prima
dell’importazione.
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Assegnazione campi importati
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L’assegnazione dei campi è svolta in automatico.

In ogni caso è sempre possibile, tramite l’apposita tendina su ogni colonna, la riassegnazione
manuale del campo in caso di errore del sistema.

L’importazione farà si che le schede Metaface corrispondenti al numero indicato nel campo
“codice”, indipendentemente dal loro posizionamento nel workflow di lavoro, vengano marcate
come revocate e conteggiate nelle reportistiche specifiche.
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Il file CSV deve essere costituito da questi campi: 

Codice - Testo (corrisponde a una scheda esistente)
Data Revoca - Testo, formato dd/mm/yyyy
Totale Pagamenti - Numero
Totale pagato - Numero
Causale - Testo
Descrizione Causale - Testo
Primo pagamento - Testo fromato dd/mm/yyyy
Ultimo pagamento - Testo formato - dd/mm/yyyy
Note - Testo

I nomi dei campi devono essere rispettati.
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