Generico

Questa sezione si focalizza sulla generazione ed il controllo delle schede donazioni. Con i controlli
di validazione delle schede da abilitare /disabilitare ed i metodi di pagamento.

Impostazioni Scheda

Qui viene definito come generare il codice della scheda di acquisizione donazione.

Impostazioni Scheda

Codice Scheda Automatico Lunghezza max. codice* 0

Se vero il codice scheda verra autogenerato . . p N
Lunghezza massima codice scheda (0 per nessun limite)

Prefisso del Codice Suffisso del codice

Suffisso del Codice Scheda Suffisso del Codice Scheda

Localization* Italia v

Salva modifiche

Le personalizzazioni del codice possibili sono le seguenti:
e generazione del codice scheda donazione: automatico / manuale

e stabilire una lunghezza massima del codice
e stabilire un prefisso per ogni codice generato
e stabilire un suffisso per ogni codice generato

Normalmente sara automatico, salvo nel caso si stia facendo una digitalizzazione di schede
cartacee per cui serve che il codice Metaface sia equivalente a quello inserito sulla scheda
cartacea.

Inoltre, in questa sezione possiamo localizzare il progetto, la localizzazione permette di
attivare/disattivare alcuni controlli validi solo sui progetti in Italia: ad esempio, il controllo Iban o il
controllo sul codice fiscale.

Impostazioni Donatore

| controlli sul donatore sono quelli relativi all'eta e ai contatti.

Impostazioni donatore

Contatti

(] E' obbligatorio inserire il telefono o il cellulare o l'email del donatore

Eta

Eta Minima ‘ 18 B Eta massima

Eta minima donatore Eta massima donatore

[ Controlli sull'eta bloccanti
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Contatti: spuntando il flag "E' obbligatorio inserire il telefono o il cellulare o I'email del donatore",
una scheda per essere salvata deve avere almeno uno di questi campi di contatto valorizzato,
senza bisogno di indicarne uno in particolare come obbligatorio.

Eta: & possibile impostare il controllo su eta minima e massima del donatore e decidere se tenere il
controllo sull'eta come opzionale o bloccante.

In caso si decida per opzionale Metaface notifichera soltanto un alert in caso I'eta sia fuori range
selezionato, ma la scheda potra comunque essere validata e continuare nel workflow.

In caso di opzione “bloccante” invece la scheda non potra proseguire e potra soltanto essere
salvata su Metaface come incompleta (o qualunque altro stato personalizzato che non prevede la
validazione dei dati)

Impostazioni Donazione

| controlli sulla donazione sono quelli relativi alla donazione annuale. E’ possibile impostare un
valore minimo ed un valore massimo della donazione (annualizzata). Oltre a questo & possibile
decidere se tenere il controllo come opzionale o bloccante.

In caso si decida per “opzionale” Metaface notifichera soltanto un alert in caso di valore fuori range
selezionato, ma la scheda potra comunque essere validata e continuare l'iter all'interno di
Metaface.

In caso di opzione “bloccante” invece la scheda non potra proseguire e potra soltanto essere
salvata su Metaface come incompleta (o qualunque altro stato personalizzato che non prevede la
validazione dei dati)

Impostazioni donazione
Donazione annuale minima Donazione annuale massima

[ Controlii sulle donazioni bloccanti

‘Salva modifiche

Deadline mobile

Questa funzione permette di scegliere il giorno del mese oltre al quale non sara piu possibile, da
tablet, inserire deleghe con data il mese precedente.

Deadline Mobile

Dom deadiine® 1 v

Enabled

Salva modifiche

Ad esempio: impostando “3” - Fino al 3 di marzo si potranno inserire deleghe da tablet con data
delega febbraio. Dal 4 di Marzo si potranno inserire solo deleghe con data delega di Marzo (fino al 3
di Aprile, e cosi via)

Impostazioni pagamento

Questo ¢ il blocco piu importante della pagina.
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Impostazioni di pagamento

Payment methods Sepa Direct Debit (SDD)
Carta di Credito

Gateway pagamenti Carta di -
Credito

Banned creditcards
Lista di prefissi di numeri di carte da escludere (separati da virgola)
Numero Minimo mesi

scadenza Carta
Minimo dei mesi prima della scadenza della carta

Aree SEPA ammesse
M AT M BE M BG ® cH @y mcz
@ DE @ DK M EE @Es @F @ FR
m 8 [V Kell M GR M HR | HU mIE
@is GIT Qu QL @Lw LW
@ M & VT M N @ NO @ P @ PT
RO SE sl SK SM

In questa sezione sara possibile:
- decidere il metodo di pagamento per le donazioni:

e abilitare e disabilitare il pagamento con Carta di Credito
e abilitare e disabilitare il pagamento SEPA

- scegliere il gateaway di pagamento per le carte di credito, attualmente le integrazioni disponibili
sono Banca Sella, BNL, Stripe

- il campo "Banned cardcredit" non deve piu essere utilizzato per indicare le carte di credito da non
accettare, questa funzione e stata spostata e migliorata nel menu Impostazioni->CreditCard
Blacklist

- decidere il numero minimo di mesi dalla scadenza entro la quale Metaface accetta o rifiuta una
carta sul progetto. Se lasciato vuoto accettera qualsiasi carta.

- Abilitare/disabilitare I'inserimento di IBAN da una specifica area SEPA, per decidere, ad
esempio, di accettare donazioni su IBAN Irlandesi e bloccare in inserimento IBAN portoghesi.
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