Forms e checkouts

Riseact offre funzionalita avanzate per la gestione dei form e dei checkouts, semplificando il
processo di fundraising per le organizzazioni. In questa guida, esploreremo come funzionano i form
e i checkouts su Riseact.

Form

Un form rappresenta la configurazione con cui viene generato un checkout. Ogni form puo essere
associato a piu campagne, consentendo di utilizzare la stessa configurazione di checkout per
diverse iniziative di raccolta fondi. Ogni campagna, a sua volta, pu0 essere associata a un solo
form, garantendo una corrispondenza diretta tra campagna e configurazione di checkout. Durante
la configurazione del form, puoi prendere decisioni importanti come quali campi mostrare al
sostenitore e quali di essi devono essere obbligatori. Inoltre, puoi specificare il tipo di donazione
(oneoff o ricorrente) e definire gli importi consentiti, inclusa la possibilita di inserire un importo
personalizzato.

Checkout

Il checkout rappresenta la pagina in cui i sostenitori possono effettuare le donazioni. Esso viene
generato prendendo informazioni sia dal form che dalla campagna associata. Durante il processo di
donazione, il checkout puo essere in uno stato "aperto" o "chiuso". Quando un checkout viene
completato, avvengono diverse operazioni significative. Viene creata una donazione, che puo
essere di tipo "oneoff" o0 "ricorrente", associata alla campagna corrispondente. Viene generato un
pagamento, ad esempio tramite carta di credito, se la transazione € immediata. Se il sostenitore
non & gia registrato nel sistema, viene creato un nuovo profilo di sostenitore. In caso contrario, il
pagamento viene associato a un sostenitore esistente. Infine, lo stato del checkout viene
aggiornato a "chiuso" e I'importo totale della campagna viene visualizzato sulla relativa pagina, se
presente, permettendo di monitorare il progresso verso |'obiettivo di raccolta fondi.

L'utilizzo dei form e dei checkouts su Riseact consente di creare un'esperienza di donazione
personalizzata e intuitiva per i sostenitori. Gestendo le configurazioni dei form e monitorando gli
stati dei checkouts, € possibile tenere traccia delle donazioni ricevute e visualizzare I'importo totale
raggiunto per ciascuna campagna.

Contenuto importato da https://dev.riseact.org/docs/quides/forms-and-checkouts il 2026-04-23
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