
In questa pagina di documentazione, spiegheremo come aggiungere e configurare un dominio
personalizzato nel software di raccolta fondi Riseact. Segui i passaggi elencati di seguito per
collegare e configurare correttamente il tuo dominio personalizzato.

Accedi al tuo account Riseact e naviga fino alla sezione "Impostazioni". All'interno delle
impostazioni, cerca la sottosezione "Domini" e fai clic su di essa per accedere alla pagina di
gestione dei domini.

Una volta nella pagina "Domini", fai clic sul pulsante "Collega dominio esistente" per avviare la
procedura di aggiunta del tuo dominio personalizzato.

Inserisci il tuo dominio personalizzato nel campo dedicato e fai clic su "Continua" per procedere
con la configurazione.

Dopo aver aggiunto il tuo dominio, fai clic su "Mostra informazioni di configurazione" per
visualizzare i dettagli necessari per configurare il record CNAME. Prendi nota di queste
informazioni, poiché ti serviranno per aggiornare i record DNS presso il tuo provider di domini.

Accedi al pannello di controllo del tuo provider di domini e cerca l'opzione per modificare i record
DNS del tuo dominio. Aggiungi un nuovo record CNAME utilizzando le informazioni ottenute al
punto 4. Se hai dubbi su come procedere, consulta la documentazione del tuo provider di domini o
contatta il loro supporto tecnico.
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La propagazione dei nuovi record DNS può richiedere da qualche ora fino a 48 ore. Durante questo
periodo, il tuo dominio personalizzato potrebbe non essere ancora accessibile.

Una volta trascorso un po' di tempo, torna alla pagina "Domini" in Riseact e fai clic sul pulsante
"Controlla configurazione" per verificare se il DNS si è propagato correttamente. Se la
configurazione risulta corretta, riceverai una notifica di successo.

Dopo aver verificato che il DNS si sia propagato correttamente, puoi impostare il tuo dominio
personalizzato come dominio primario. Questo farà sì che venga utilizzato sempre e che gli altri
domini reindirizzino a quello personalizzato. Per farlo, seleziona il dominio personalizzato nella lista
dei domini e fai clic su "Imposta come primario".

Seguendo questi passaggi, sarai in grado di aggiungere e configurare con successo un dominio
personalizzato nel software di raccolta fondi Riseact, offrendo così un'esperienza più professionale
e personalizzata ai visitatori del tuo sito web.
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