Posso inviare al donatori una
ricevuta??

Si, tra le molte funzionalita Riseact offre anche questo. Ricorda che si tratta di un certificato di
donazione e non di una ricevuta con valore fiscale.

Quando un sostenitore al termine della donazione lascia un contatto all’organizzazione e possibile
prevedere I'invio di una comunicazione in tempo reale personalizzata dall’organizzazione stessa. In
questo modo si coglie I'occasione di ringraziare il donatore e contemporaneamente inviare la

ricevuta di donazione. Abbiamo creato una guida dettagliata perpersonalizzare questa mail di

ringraziamento.
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